Design Thinking untuk
Wirausahawan Muda:
Berinovasi dengan kxmpati
dan Kreativitas

Transformasikan ide menjadi solusi yang berdampak dengan menempatkan
manusia sebagai pusat inovasi
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Mengapa Design Thinking
Penting bagi Wirausahawan
Muda
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Selesaikan Masalah Tingkatkan Kreativitas
Nyata Mendorong kreativitas dan
Memberdayakan Anda untuk eksperimen cepat untuk
menyelesaikan masalah asli menemukan solusi yang paling
dengan memahami secara efektif

mendalam kebutuhan dan
kesulitan pelanggan Anda

&

v

Terbukti Berhasil

Digunakan oleh startup inovatif dan perusahaan global untuk
mendorong pertumbuhan dan inovasi terobosan
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o Fase Design Thinking: Peta Jalan Inovasi Anda
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Berempati Definisikan Gagas

Pahami kebutuhan, perasaan, dan |dentifikasi masalah nyata yang harus Sumbangkan banyak ide kreatif tanpa
motivasi pengguna Anda melalui dipecahkan dengan fokus yang jelas, batasan atau penilaian

pendengaran yang mendalam berpusat pada manusia

04 05

Prototipe Uji

Bangun model sederhana yang dapat diuji dari konsep-konsep Belajar dari umpan balik pengguna dan terus tingkatkan solusi
Anda yang paling menjanjikan Anda
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Fase |: Berempati — Menempatkan Diri pada

Posisi Pelanggan Anda

Metode Penelitian

e Melakukan wawancara dan mengamati perilaku untuk
mengungkap kebutuhan tersembunyi

e Menggunakan peta empati dan peta perjalanan untuk
menangkap apa yang dipikirkan, dirasakan, dan dilakukan
pengguna

* Membayangi pelanggan di lingkungan alami mereka

[J Kisah Sukses: GE Healthcare mendesain ulang
mesin MRl untuk menenangkan anak-anak yang
ketakutan, meningkatkan kepuasan pasien sebesar
90%
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Fase 2: Mendefinisikan —
Merumuskan Masalah yang
Tepat

— Sintesis Riset

Ubah riset empati Anda menjadi pernyataan masalah yang jelas,
berpusat pada manusia, dan relevan

—> Ajukan Pertanyaan "Bagaimana Kita Bisa..."

Gunakan pertanyaan HMW untuk membuka kemungkinan kreatif dan
membingkai ulang tantangan sebagai peluang

— Fokuskan Upaya Anda

Konsentrasikan pada satu tantangan spesifik untuk memandu solusi

Anda dan menghindari perluasan cakupan
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FFase 3: Ideasi — Bebaskan
Kreativitas Anda

Curah Gagasan Liar Gunakan Alat Digital
Hasilkan ide tanpa batas—tidak Manfaatkan platform seperti
ada konsep yang terlalu gila StormBoard, Miro, atau Google
atau tidak konvensional selama Jamboard untuk menangkap
ideasi dan mengatur ide

Kuantitas Lebih Penting daripada Kualitas

Lebih banyak ide meningkatkan peluang Anda menemukan solusi
terobosan yang mengubah pasar
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Iase 4: Prototipe — Wujudkan lde Anda
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Mulai Sederhana

Buat model berfidelitas rendah seperti sketsa, wireframe, dan maket
kertas untuk memvisualisasikan konsep
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Bangun dan Bagikan

Cepat membangun prototipe dan membagikannya untuk
mengumpulkan umpan balik awal yang berharga
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[terasi Cepat

Berkembang dari konsep sederhana ke versi yang semakin detail
berdasarkan pembelajaran
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Fase 5: Uji — Belajar dan
Tingkatkan

Uji dengan Pengguna Nyata

Kumpulkan umpan balik yang jujur dan tanpa filter dengan menguiji
prototipe dengan target audiens Anda dalam skenario realistis

Merangkul Iterasi

Bersiaplah untuk meninjau kembali dan menyempurnakan fase-fase
sebelumnya berdasarkan wawasan dari pengujian pengguna

Belajar dari Keberhasilan

Nike's FlyEase shoes dimulai dengan atlet adaptif dan berkembang
melalui pengujian ekstensif menjadi produk mainstream yang
populer
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Dampak Nyata: Proyek SKEED Memberdayakan
Wirausahawan Muda

1,200+

Siswa Tercapai

Di seluruh sekolah Lisbon dan pusat inovasi

Proyek SEED Lisbon menunjukkan bagaimana pemikiran desain
membangun kepercayaan diri kewirausahaan dan kesiapan
karir dengan menggabungkan kerja tim, kreativitas, dan
pemecahan masalah dunia nyata.

e Mengembangkan keterampilan berpikir kritis dan
kolaborasi

¢ Menghubungkan siswa dengan mentor dan pakar industri

e Menciptakan jalur dari pendidikan ke kewirausahaan
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Mulai
Merancang

Perjalanan
Andal

Dengarkan dengan Seksama

Mulailah dengan berempati kepada pelanggan Anda—amati dan
dengarkan untuk memahami dunia mereka

Definisikan dengan Jelas

Rumuskan masalah yang penting bagi orang sungguhan dan ciptakan
dampak yang bermakna

Bertindaklah Berani

Gagas ide tanpa takut, buat prototipe dengan cepat, dan uji sering-
sering untuk mempercepat pembelajaran

'Terus Meningkatkan

Ingat: Design thinking itu iteratif—terima pembelajaran dan
pertumbuhan berkelanjutan

Kesuksesan kewirausahaan Anda dimulai dengan memahami orang.
Ambil langkah pertama hari ini!
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