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REVOLUSI AI
DALAM

PEMANTAUAN
JARINGAN

Di era digital yang serba cepat ini, jaringan bukan lagi
sekadar infrastruktur pendukung, melainkan tulang
punggung utama setiap operasi bisnis. Dengan
meningkatnya kompleksitas arsitektur jaringan, terutama
pergeseran menuju jaringan hybrid dan cloud, kebutuhan
akan solusi pemantauan yang canggih menjadi krusial.
SolarWinds Network Performance Monitor (NPM) hadir
sebagai jawaban, tidak hanya memantau, tetapi
merevolusi cara organisasi mengelola dan
mengoptimalkan performa jaringannya dengan kekuatan
Kecerdasan Buatan (AI).



Kompleksitas Jaringan Hybrid dan 
Cloud

TANTANGAN JARINGAN MODERN YANG SEMAKIN KOMPLEKS

Dengan adopsi masif cloud
computing dan infrastruktur hybrid,
jaringan modern menjadi jauh
lebih kompleks. Perusahaan
mengelola kombinasi pusat data
lokal, berbagai penyedia cloud,
dan perangkat edge, menciptakan
labirin interkoneksi yang sulit
dipetakan dan diawasi secara
manual. Visibilitas end-to-end
menjadi kabur, menyulitkan
identifikasi akar masalah.

Dampak  Bisnis dari Gangguan
Jaringan

Dalam ekosistem yang terhubung,
gangguan jaringan sekecil apa pun
dapat memiliki efek domino yang
merusak. Downtime atau
degradasi performa dapat
mengakibatkan kerugian finansial
yang signifikan, hilangnya
kepercayaan pelanggan, dan
kerusakan reputasi merek. Setiap
detik keterlambatan berarti potensi
kehilangan pendapatan dan
produktivitas

Kebutuhan Solusi Proaktif &
Otomatis

Tim IT tidak bisa lagi hanya reaktif.
Mereka membutuhkan alat yang
proaktif dan otomatis untuk
mengidentifikasi dan menyelesaikan
masalah sebelum berdampak pada
pengguna akhir. Solusi harus mampu
memprediksi potensi masalah,
mengotomatiskan respons, dan
secara terus menerus
mengoptimalkan kinerja untuk
menjaga uptime maksimal dan
memastikan kontinuitas bisnis



Pengawasan Jaringan Lengkap dari Ujung ke Ujung

SOLARWINDS
NPM

SolarWinds NPM adalah platform pemantauan jaringan yang
memberi visibilitas penuh dan kontrol atas seluruh infrastruktur.
Dengan deteksi real-time, NPM membantu tim IT menemukan dan
menangani masalah sebelum berdampak pada pengguna.
Deteksi Real-Time: Memantau kesehatan dan performa perangkat
secara terus-menerus, mendeteksi anomali seperti latensi dan packet
loss.
Fitur Utama:

Automatic Network Discovery: Memetakan perangkat otomatis.
Bandwidth Monitoring: Memantau penggunaan bandwidth.
Customizable Alerts: Notifikasi yang dapat disesuaikan.
Dashboard Intuitif: Visualisasi data dalam grafik dan peta untuk
memahami kondisi jaringan dengan cepat.



TAMPILAN DASHBOARD
SOLARWINDS NPM

Gambar ini menunjukkan dashboard interaktif
SolarWinds NPM yang memberikan tampilan
real-time tentang kesehatan dan kinerja
jaringan.

Grafik performa menampilkan latensi, jitter,
packet loss, dan bandwidth, lengkap dengan
tren historis.
Alerts real-time ditata berdasarkan tingkat
keparahan untuk memudahkan respons
cepat.
Analisis bandwidth per aplikasi dan
pengguna membantu mengidentifikasi
bottleneck.

Visualisasi ini memudahkan keputusan cepat
dan mengubah data jaringan menjadi insight
yang dapat langsung ditindaklanjuti.



KECERDASAN BUATAN DALAM SOLARWINDS

AI & ML Analisis Deteksi Anomali Analisis Cepat

AI di SolarWinds NPM
menganalisis data

jaringan besar secara
terus-menerus, belajar

pola normal, dan
mendeteksi anomali lebih

cepat dan akurat
dibanding pemantauan

manual.

AI menganalisis metrik
dan log secara real-time,
mempelajari pola normal,

dan mendeteksi
penyimpangan dinamis
seperti lonjakan trafik

atau penurunan kinerja
yang jadi indikator awal

masalah.

AIOps dapat melakukan
root cause analysis

otomatis, cepat
menemukan penyebab

utama masalah—mulai dari
kegagalan perangkat

hingga kesalahan
konfigurasi—sehingga

mempercepat penyelesaian
masalah (MTTR).



MANFAAT LUAR BIASA AI DI 
SOLARWINDS NPM 

AI memberikan insight prediktif
untuk mengantisipasi masalah,
mendeteksi anomali lebih cepat,
dan mempercepat MTTR
sehingga layanan lebih stabil.

AI di NPM mengurangi false
alerts dengan memfilter
notifikasi tidak relevan, sehingga
tim hanya fokus pada peringatan
yang benar-benar penting.

AI mengotomatisasi tugas pemantauan
rutin, mengorelasikan berbagai event
menjadi satu insiden, dan melakukan
remediasi awal otomatis, sehingga tim IT
bisa fokus pada pekerjaan strategis.



STUDI KASUS: PERUSAHAAN X MENGURANGI DOWNTIME 40%
DENGAN SOLARWINDS AI

Sebelum Implementasi SolarrWinds NPM dengan AI:
Tim IT menghabiskan lebih dari 60% waktu mereka untuk memadamkan "api" dan menyelesaikan masalah jaringan secara
reaktif. 
Rata-rata waktu henti tidak terencana per bulan mencapai 8 jam. 
Kesulitan dalam mengidentifikasi bottleneck bandwidth dan anomali performa secara cepatt

Setelah Implementasi SolarrWinds NPM dengan AI:
Perusahaan X berhasil mengurangi total downtime jaringan hingga 40% dalam waktu enam bulan pertama.
Fitur deteksi dini bottleneck yang didukung AI memungkinkan tim untuk mengidentifikasi dan menyelesaikan masalah
kapasitas sebelum berdampak pada pengguna akhir
AI secara proaktif mendeteksi anomali perilaku perangkat dan polusi trafik, memungkinkan tindakan korektif sebelum
insiden meluas. 
Tim IT kini dapat fokus pada inisiatif strategis dan inovasi, bukan lagi pada "firefighting" harian



Integrasi Generative AI Kapabilitas Prediktif &
Preskriptif

Operasi IT yang Lebih
Otonom

Kemampuan prediktif AI akan terus
berkembang, tidak hanya
memprediksi potensi kegagalan,
tetapi juga merekomendasikan
tindakan preskriptif yang optimal
untuk mencegahnya. AI akan
mampu menyarankan penyesuaian
konfigurasi, peningkatan kapasitas,
atau jadwal pemeliharaan proaktif
berdasarkan analisis pola dan tren
historis yang semakin kompleks.

Visi jangka panjang adalah
menuju operasi IT yang lebih
otonom, di mana jaringan dapat
mengidentifikasi, mendiagnosis,
dan bahkan menyembuhkan
dirinya sendiri dari sebagian
besar masalah tanpa campur
tangan manusia. AI akan menjadi
otak di balik jaringan yang "self-
healing", memastikan
ketersediaan dan performa
maksimal dengan intervensi
manusia minimal.

MASA DEPAN PEMANTAUAN
JARINGAN DENGAN SOLARWINDS AI

Masa depan akan melihat integrasi
Generative AI yang lebih dalam,
seperti model bahasa besar (LLM),
untuk menciptakan asisten IT
Service Desk yang cerdas. Ini akan
memungkinkan interaksi bahasa
alami untuk memecahkan masalah,
memberikan rekomendasi, dan
mengotomatiskan respons
terhadap insiden jaringan,
mengurangi beban kerja manual
pada tim IT



KESIMPULAN: OPTIMALKAN JARINGAN ANDA
DENGAN SOLARWINDS NPM BERBASIS AI

Dalam lanskap IT yang terus berkembang, SolarWinds Network Performance Monitor
(NPM) yang diperkuat AI adalah investasi strategis untuk masa depan jaringan Anda.
Ini bukan hanya tentang pemantauan, tetapi tentang transformasi operasional secara
keseluruhan. 

Proaktif, Cerdas, dan Aman:proaktif dan prediktif. Deteksi anomali cerdas dan
analisis akar masalah otomatis memastikan jaringan Anda tetap aman dan
berkinerja tinggi, dengan transparansi penuh dan keamanan data yang terjamin. 
Kurangi Downtime, Tingkatkan Efisiensi, & Hemat Biaya:Pengurangan downtime
yang signifikan, peningkatan efisiensi operasional tim IT melalui otomatisasi, dan
penghematan biaya akibat pencegahan insiden mahal adalah hasil yang dapat
Anda harapkan. 
Saatnya Bertransformasi ke Era Pemantauan Jaringan yang Didukung AI:Ambillah
langkah menuju masa depan yang lebih cerdas dan lebih tangguh untuk
infrastruktur Anda
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