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Isu Komunikasi Antar Budaya?

Isu komunikasi antar budaya sebagai hambatan yang muncul akibat perbedaan bahasa,
nilai, dan norma sosial yang dapat mengganggu pemahaman antar mdividu dar1 budaya

berbeda (Samovar, Porter, & McDaniel, 2010)

Isu komunikas: antar budaya sebagai kesulitan dalam menyampaikan dan menerima
pesan karena adanya perbedaan persepsi, simbol, dan makna antar budaya (Alo

Liliweri, 2009)

Isu komunikasi antar budaya adalah masalah atau tantangan yang muncul ketika .
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Pentingnya komunikasi Lintas
Budaya diera Globalisasi

Men%atasi Perbedaan dan

kesalahpahaman

Membangun Hubungan Harmonis

Meningkatkan Kolaborasi dan Diplomasi,
(antar Negara) "




Tujuan ?

Memahami Isu isu Komunikasi

Antar Budaya

Memahami Hambatan-hambatan &%

/

Menemukan Solusi



4 Isuisu Utama?

Hambatan bahasa

Perbedaan nilai & norma

Stereotip & Prasangka

Gaya komunikasi non-verbal

Konflik identitas budaya




Bahasa dan Simbol

Makna kata yang berbeda antar budaya.
Perbedaan kosakata. dialek, dan makna
Risiko salah tafsir pesan




Individuahstik v Kolektivistik v
Hirarka Sosial

Individualistik menekankan kebebasan dan kepentingan pribadi
(Identitas diri lebih penting daripada identitas kelompok, Keputusan

diambil berdasarkan kepentingan pribadi)

kolektivistik menekankan kebersamaan dan kepentingan kelompok

(1dentitas seseorang melekat pada keluarga, komunitas, atau kelompok
soclal,Keputusan diambil dengan mempertimbangkan kepentingan
bersama)

irarki sosial adalah sistem yang mengatur kedudukan atau tingkatan

eseorang dalam masyarakat berdasarkan status, peran, atau kekuasqg,n
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Stereotif & Prasangka

- Asumsli negatit terhadap kelompok lain
- Penilaian berlebihan terhadap kelompok budaya lain.
- Menghambat komunikasi efektif.

- Menciptakan bias dalam persepsi



Gaya Komunikasi Non
Verbal

Perbedaan budaya ‘
Gerakan tubuh, ekspresi wajah, atau kontak mata q:. li‘\\
bisa bermakna berbeda di tiap budaya - TR
Interpretasi yang salah -

o
W

Bahasa tubuh seringkali ambigu. Senyuman bisa
berarti ramah, tap1 juga bisa menyembunyikan

ketidaknyamanan. Y,
KRetidaksesualan dengan pesan verbal !1 ,L —
Jika ucapan tidak sesuai dengan ekspresi wajah 3

h-h—__ - __,_-*"-FI
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atau 1ntonasi suara, penerima bisa bingung.




Konfhik Identitas
Budaya

adaptasi vs mempertahankan tradisi

Perbedaan nilai dan norma

Setiap budaya punya standar moral, etika, dan kebiasaan berbed..
Ketika nilai in1 berbenturan, muncul kesalahpahaman.
Rurangnya pemahaman lintas budaya

Minimnya pengetahuan tentang budaya lain membuat orang cepat
salah tafsir

Perbedaan kepentingan politik dan ekonomi
Identitas budaya sering terkait dengan akses terhadap sumber d



Studi Kasus / Contoh isu
KAB

Mahasiswa luar jawa di UGM mengalami
hambatan Bahasa dan adaptasi budaya local
(Yusuf S., 2020)

Remaja Jakarta dalam pemilihan Bahasa :
Penggunaan Bahasa Gaul vs Bahasa daerah
sebagail 1dentitas
(Sukma R., 2016)




Dampak Isu Komunikasa
Antar Budaya

* Kesalahpahaman dalam interaksi

e Konflik sosial dan diskriminasi

* Hambatan integrasi di lingkungan pendidikan/kerja

* Potensi memperkaya perspektit bila dikelola dengan

baik



Strategl menghadapi
Isu KAB

Resadaran dan pemahaman antar budaya
Penggunaan Bahasa yang jelas

Membangun empati & keterbukaan
Menghindari stereotip dengan pengalaman
langsung

Adaptasi Gaya Komunikasi

Menggunakan mediator budaya bila diperlukan




Jurnal

Artikel Jurnal terkait Isu Komunikasi Antar Budaya :

JURNAL INTERNASIONAL

Judijanto L. & Aryani V. (2025). Intercultural Communication Challenges In
Digital Communication : A Global Perspective. Internasional Journal of
Society Reviews (INJOSER). Vol. 3 (1) Hal 141-147

JURNAL NASIONAL

Mudrik N. & Fawaz Z.E.l. (2024). Komunikasi Lintas Budaya Konsep,

Tantangan dan Strtaegi Pengembangannya. Selasar KPl:Referensi Media
Komunikasi dan Dakwah. Vol. 4(2) 168-181
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Simpulan?

® jsu komunikas: antar budaya merupakan tantangan dan fenomena yang muncul
karena iteraksi antara mdividu dan latar belakang budaya berbeda, yang
melibatkan perbedaan bahasa, nilai, norma, kepercayaan, dan gaya komunikasi,
sehingga sering terjadi kesalahpahaman, konflik, atau kesulitan dalam memahamu
makna, yang memerlukan adaptasi dan empati untuk membangun harmona.

*Romunikasi antar budaya adalah tantangan sekaligus peluang bila

dikelola denga baik

* Kesadaran, keterampilan, dan sikap terbuka dan rasa empati menjadi

kunci keberhasilan : @E

e Studi kaﬁ menunjukkan pentingnya adaptasi dan be af'?
daan e
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